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 اجتماعی های شبکه تحلیل و تجزیه بمنظور کاوی وب های تکنیک از استفاده
 

 3عباسعلی جمال لیوانی،  2مرضیه دادور،  1حجت خواهعادل 

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد بوشهر-1

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد بوشهر-2

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد بوشهر-3

 چکیده

داده ای بزرگی  شده اند که با تجزیه و  کاربران  با اشتراک گذاری داده ها در شبکه های اجتماعی باعث بوجود آمدن منابع

 یشبکه ها لیو تحل هیجزتحلیل این شبکه ها می توان  از منابع های داده ای آن  بهره مند شد و برای کشف دانش استفاده کرد.ت

اطات، شناسی، ارتب جامعه رشته هایی چون آمده است دیپد مهم پژوهشی در بین رشته های علمیموضوع  کیبه عنوان  یاجتماع

و رشته های های دیگر علمی که به دنبال کشف دانش هستند کاربرد دارد و همین موضوع توجه بسیاری از  علوم کامپیوتر

پژوهشگران را به خود جلب کرده است. چگونگی  استخراج داده و تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی خود مسئله ی مهمی می 

 به بررسی این موضوع می پردازیم . یوب کاو یها کینتکباشد. در این مقاله با بهره بری از 

تجزیه و تحلیل و استخراج داده ،وب  تجزیه و تحلیل با وب کاوی، تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی، :واژگان كلیدي

 کاوی،تکنیک های وب کاوی
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 مقدمه -1

می باشد و به دنبال آن منابع داده ای عظیمی بوجود می گستردگی شبکه جهانی اینترنت و رشد روز افزون آن  در حال جریان 

آید که این منابع  به دست ما انسان ها ایجاد و به  اشتراک گذاشته می شود . شبکه های اجتماعی های بزرگ بخش کوچکی از 

تبادل اطلاعات ی برااین شبکه جهانی می باشند که در آن کاربران  برای کسب اهداف خود  عضو این سایت ها می شوند مثلا 

 تبلیغات و غیره. تجارت،بین همدیگر ،دوست یابی ،

کاربران زیادی عضو این شبکه ، .. نام برد .از جمله شبکه های اجتماعی که محبوبیت زیادی دارند می توان  فیسبوک ، لینکدین و

ه ی این می باشد که شبکه های اجتماعی و اطلاعات زیادی را از خود ایجاد و  به جای می گذارند که خود  نشان دهند ها هستند

مهم پژوهشی در بین رشته های موضوع  کیبه عنوان  یاجتماع یشبکه ها لیو تحل هیجزتمی باشند. دارای منابع داده بزرگی 

های دیگر علمی که به دنبال کشف  رشته هایو  شناسی، ارتباطات، علوم کامپیوتر جامعه رشته هایی چون آمده است دیپد علمی

برای اینکه استخراج داده و  کشف دانش از این منابع داده ای انجام بدهیم نیاز به تجزیه وتحلیل . [1]دانش هستند کاربرد دارد

 .تکنیک های وب کاوی برای انجام این امر می پردازیمبهره بری از  بااین شبکه ها دارد که در این مقاله 

 

 شبکه هاي اجتماعی -2

فرد ها یا افرادی  که هر کدام به عنوان  گره تعریف می شوند این افراد با  تار اجتماعی است ازشبکه های اجتماعی یک ساخ

ی که این ارتباط ها بین یکدیگر یال ها  ( روابط و تعاملات دارندمانند: تجارت ، دوستی وغیره) یکدیگر در زمینه ای مختلف 

 .[2]متصل می شوندهم هایی به  طریق لینک از ها تشکیل می دهد این ارتباط رابین گره ها 

 

 

 یعشبکه اجتما ک: مثال ی 1شکل 

در یک یا چند گره هر كدام با  و گرهتشکیل شده از چندین  ی می باشد كهع( مثال یک شبکه اجتما1شکل)

 را بوجود آورده است. و یک گراف همبند  ارتباط هستند

 
 



 

3 

 

 
 
 
 

 شبکه هاي اجتماعی تجزیه و تحلیل -3

گروه یا  و روابط ویژگی ها کشف با هدف یک گروه اجتماعی روابط ساختار بررسی برای اجتماعی کهتجزیه و تحلیل شب

  "بازیگران"به درک رابطه بین  تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی، همچنین اینطور هم می توان تعریف کرد افراد می باشد. 

شبکه های  امروزه تجزیه و تحلیل. [3]باشد شی داد یا یکیک فرد، یک سازمان، یک روی می تواند )گره(می باشد که بازیگر

، جرم  ،اقتصاد شناسی، ارتباطات، علوم کامپیوتر، آموزش و پرورش جامعه مانند : هایی محققان رشته مطالعه اجتماعی مورد

 .[1]است قرار گرفته شناسی، علم مدیریت، پزشکی،علوم سیاسی و سایر رشته ها

 

 

 تینیب تیمركز و درجه تیمركزبراي شناخت  جتماعیا شبکهیک  مثال :2شکل

 

 مركزیت درجه -3-1

 

به عنوان  احمد( 2گفته می شود در شکل) مرکزیت درجهته باشد شگره ای که بیشترین درجه یا به طور مستقیم بیشترین اتصال دا

 می باشد. Degree centralityیا  مرکزیت درجهگره 

 

 یتبینمركزیت  -3-2

 

شناسایی موقعیت یک  بین بودن تیمرکز گفته می شود بینیتترین نفوذ در جریان های ارتباطی دارد را مرکزیت گره ای که بیش

 گره ای با اهمیتو به عنوان  می باشدگره ، در درون شبکه که از لحاظ توانایی اتصال به جفت یا گروه های دیگر در یک شبکه 

 .می باشد Betweennessیا   بینیتیت به عنوان مرکزایمان ( 2شود. در شکل) یم شناخته
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 وب كاوي  -4

 داده ها بزرگ گاهیپا ایاز مجموعه داده ها  دیکشف و استخراج اطلاعات مف یبرا یروش ،یبا  استفاده از داده کاو یکاو وب

. [4]پردازد یها م تیسا وباز  دیکرد  که به کشف و استخراج اطلاعات مف فیتعر نطوریتوان ا یرا م  یوب کاو. می باشد

تکنیک ،  مختلف و منابع یها لیو تحل هیبا توجه به اهداف تجز .وب کاوی می تواندپیشگویی کند که کاربران چه می خواهند

 را می توان به سه دسته تقسیم بندی کرد: وب کاویهای 

 

 

 

 انواع وب كاوي:  3 شکل

 

 وب يكاوش محتوا  -4-1

از وب کاوی می باشد  نوعیاینطور می توان گفت  . پردازد  یم تیسا تایاز محتو دیمف به کشف اطلاعات این نوع وب کاوی

مطالعات بر روی  بسیاری از تازگی، به متن، نمودار، گرافیک، و غیره می پردازد. از قبیل محتویات وب تحلیل و تجزیه که به

 .[4]پردازش متن متمرکز شده است

 

 كاوش ساختار وب -4-2

 اطلاعات مربوط به ساختار وب می پردازد . به کشفی این نوع وب کاو

 

  كاوش استفاده از وب -4-3
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 قیاز طر یدهد . به عبارت یاستفاده کاربر از وب را به ما م یاست که اطلاعات مربوط به چگونگ یندیفرآ ینوع وب کاو نیا

 :میپاسخ ده ریبه سوالات ز میتوان یم ینوع وب کاو نیکمک ا توان رفتار کاربران را استخراج کرد. با یم یوب کاو نیا

 کرده است دیرا بازد یکاربر چه صفحات کی -1

 را داشته است دیبازد نیشتریکدام صفحه ب -2

 صفحه را مشاهده کرده است یکاربر با چه مرورگر -3

 و .... کاربران دیتعداد دفعات بازد -4

 
 

 

 

 تکنیک داده كاوي براي وب كاوي -5

کشف قوانین از تکنیک های داده کاوی می توان برای وب کاوی استفاده نمود تکنیک های نظیر طبقه بندی ، خوشه ای، 

استفاده از تکنیک های خوشه ای و کشف قوانین وابستگی در تجزیه و تحلیل   .[4]و تجسم می باشند وابستگی بین داده ها

 داده خواهد شد. حیتوضشبکه های اجتماعی 

 وب کاوی با و تحلیل شبکه های اجتماعیتجزیه 

 تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی در دو بخش توضیح داده

 می شود :

 

 وب كاوي انواعاستفاده از   با یعتجزیه وتحلیل شبکه هاي اجتما -5-1

و تحلیل شبکه های تجزیه  نوع وب کاوی ها برایاز این  حال می خواهیموب کاوی توضیح داده شده بود  انواع در مورد  قبلا

 .استفاده نماییماجتماعی 

 

  وب محتواي كاوش -5-1-1
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 برای  برای استخراج متن و یا پردازش زبان طبیعی در تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی بسیار مفید است. این نوع وب کاوی 

اسناد، به خصوص مقالات در وبلاگ بندی  طبقهآنلاین به شبکه اجتماعی  هایوب می تواند بر روی وب  کاوش محتوای مثال، 

 .[4]بپردازد  ها یا انجمن های متنی

 

  وب ساختار كاوش -5-1-2

استخراج  خراج منابع در شبکه های اجتماعی مفید می باشد مانندتبرای اس کهوب می باشد  نوع دیگر وب کاوی کاوش ساختار

 .[4]استفاده می شود متجس هایه معمولا از گراف و ابزارشد . برای نشان دادن اطلاعات استخراج لینک ها ، ایمیل و غیره

 

 

  وب از استفاده كاوش -5-1-3

این نوع وب کاوی نقش مهمی در تجزیه و تحلیل شبکه های رفتار های کاربران را بررسی می کند  همانطور که قبلا گفته شد

 .[4] می شوداستفاده  بکه های اجتماعیدر ش مرکزیت درجه گیری اندازه برای به عنوان یک ابزار و اجتماعی دارد

 
 
 
 
 
 

 

 جزیه و تحلیلتکنیک هاي وب كاوي براي ت -5-2

 اجتماعی شبکه های

 

 اي خوشه -5-2-1

استفاده از  .[5]که عناصر را به خوشه های مختلف تبدیل می کند خوشه بندی کردن یک نوع الگوریتم پردازش داده می باشد

 طور و به است  در یک شبکه افراد نزدیکترین گروهی از پیدا کردن که های اجتماعی،شب تحلیل و تجزیه در این تکنیک

 [4].به دست آورد کوچک شبکه اجتماعی یک،  تجسم روش با استفاده از معمول
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 گره ها در شبکه اجتماعیخوشه بندي شدن  : 4شکل

 

شبکه های  در می تواند خوشه بندی روش راین،بناب( هر گروه ای را به عنوان یک خوشه در نظر گرفته شده است 4شکل )

 .نموداستفاده  بیشتر ها خوشه گروه ها و شناسایی برایبزرگ  اجتماعی

 

 ها داده بین وابستگی قوانین كشف -5-2-2

 [4].می پردازد استکرده  دیبازد  میمستق ریغ ای میکه به صورت مستق یصفحات یبه کشف رفتار کاربران  از رابطه  این تکنیک

می کند تا در تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی، کمک کاوی می باشد که  وبپیدا کردن وابستگی بین دادها یک امر مهم در 

مثلا در یک شبکه اجتماعی می  .ل باشدشبکه های اجتماعی و یا حتی شبکه های متقاب به کشف روابط پنهان بین گره ها در

این برای حل تگی بین داده ها به کشف وابس می توان روابط بین گره ها بررسی ه باخواهیم به حل یک مسله جنایی بپردازیم ک

 .[6]پرداخت مسئله
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 گیرينتیجه -6

روش های بررسی شده  .می باشد یاجتماع یشبکه ها لیو تحل هیتجز یبرا یوب کاو یها کیتکنبهره بری از مطالعه ی حاضر 

قسمت اول در مورد :  قسمت بیان نمود  دودر می توان  ماعی با  استفاده از وب کاوی رابرای تجزیه وتحلیل شبکه های اجت

با  یاجتماع یشبکه ها لیو تحل هیتجز و در قسمت دوم در مورد  سه نوع کاوش وببا   یاجتماع یشبکه ها لیوتحل هیتجز

از کاوش شناختیم که  ر مورد قسمت اول. دمی باشد بین داده ها یو کشف قوانین وابستگ  یشه اخو یوب کاو تکنیک های

برای استخراج متن و یا پردازش زبان طبیعی در تجزیه و تحلیل شبکه های اجتماعی مورد استفاده نمود مانند : طبقه  محتوای وب

همچنین  .تپرداخمی توان به استخراج منابعی مانند لینک ها ، ایمیل ها و غیره  کاوش ساختار وباز  و بندی اسناد در انجمن ها

فاده نمود.در مورد قسمت دوم تاستفاده از وب می توان برای اندازه گیری مرکزیت درجه در شبکه های اجتماعی اس کاوشاز 

گفتیم که از تکنیک های داده کاوی می توان برای وب کاوی استفاده نمود که به دو مورد آن یعنی خوشه ای و کشف وابستگی 

با استفاده  و می شوداستفاده شبکه های اجتماعی تجزیه و تحلیل شناسایی گروه ها در برای ه ای خوشاز روش داده ها پرداختیم 

 . می توان  روابط بین گره ها را کشف کرداز قوانین وابستگی بین داده ها 
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